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Forord
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forskningsprogram ” Risiko og sikkerhet i transportsektoren” (RISIT). Meningsmalingen ble gjennomfart av
Opinion og spegrsmélene som ble benyttet var for en stor del de samme som ble brukt i en lignende mdling i juni
2000. Resultatene framalingene er tidligere blitt presentert pa RISI T-programmets programseminar 1.-2. oktober
2003.
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Sammendrag:

Trygghet i transport

Oppfatninger av trygghet ved bruk av ulike transportmidler

Rapporten viser resultatene fra en intervjuundersgkel se med sparsmal om hvor
trygge ulike transportmidler ble oppfattet & vaare. Undersakel sen ble gjennomfart
hasten 2003, og sparsmalene var formulert pA samme méate som i en lignende
undersgkel se som ble gjennomfert i 2000. Det er dermed mulig & undersgke om
det har skjedd endringer i oppfatningene av trygghet ved transport fra 2000 til
2003.

Resultatene viser at det har skjedd statistisk palitelige endringer, bortsett fra nar
det gjelder fly. For ale andre transportmidler som det er spurt om har andelene
som opplever dem som trygge akt. Starst er gkningen for tog. Grunnen er trolig at
undersgkelsen i 2000 ble gjennomfert kort tid etter flere alvorlige togulykker
(Asta, Lillestram). Andelen som oppfattet tog som trygt var den gang lav
sammenlignet med tidligere undersgkelser bade i inn- og utland. Dette viser at
forekomsten av store ulykker, og mediaomtalen av dem sterkt kan pavirke
oppfatningene av hvor trygge transportmidlene er, men at effektene av dike
enkelthendelser forsvinner over tid.

Ser vi bort fra at resultatene for tog, er megnsteret i oppfatningene nar det gjelder
ulike transportmidler temmelig stabilt; kollektive transportmidler vurderes
generelt som tryggere enn private transportmidler. | 2003 ble det ogsa spurt om
motorsykkel, sykkel og gange, og resultatene bekrefter dette generelle mensteret.

Motorsykkel er det transportmidlet som faarest opplever som trygt, deretter
kommer sykkel og gange. Privat bil oppleves som tryggere, men ikke som sa trygt
som de kollektive transportmidlene fly, tog, buss og bat. De som har fererkort for
motorsykkel, oppfatter dette transportmidiet som mer trygt enn de uten farerkort.
Blant de med farerkort for bil er det et stort flertall som sier at det er tryggere a
kjegre selv enn a vaae passasier. Dette viser at i hvilken grad man har egen
kontroll over kjeretayet har betydning for oppfatningen av trygghet.

Menn oppfatter generelt at de forskjellige transportmidlene er mer trygge enn det
kvinner gjer. Eldre opplever privat bil, motorsykkel og fly som mindre trygt enn
det yngre gjar. Unge kvinner skiller seg ut og oppfatter kollektive transportmidier
som buss, bét og tog som mer utrygt enn andre grupper. En grunn til det kan veare
at de har svart ut fraat trygghet ogsa dreier seg om ikke & bli antastet eller plaget
av andre passagjerer, og at nettopp unge kvinner i sterre grad enn andre opplever
dlike ubehagelige hendelser. Det viser at en i framtidige undersgkel ser bar
spesifisere narmere hva slags utrygghet man forsgker a kartlegge.

Rapporten kan bestilles fra:
Transportakonomisk institutt, Postboks 6110 Etterstad, 0602 Oslo

Telefon: 2257 3800 Telefax: 22 57 02 90



Trygghet i transport. Oppfatninger av trygghet ved bruk av ulike transportmidler

1 Innledning

Programstyret for Norges Forskningsrads program " Risiko i transport” (RISIT)
har gnsket & fa gjennomfert en kartlegging av oppfatninger av trygghet/risiko
knyttet til transport med ulike transportmidler. Den foreliggende rapporten viser
resultatene av en slik kartlegging av oppfatninger av trygghet ved transport som
ble gjennomfert i form av en intervjuundersekelse i september 2003.

Folks oppfatninger av hvor trygt det er &reise med ulike transportmidler kan ha
stor betydning for hvilke transportmidler som ettersparres og hvilke som unngas.
Ofte er oppfatningene av tryggheten noenlunde i samsvar med faktisk risiko.
Tidligere undersakel ser (jf. Amundsen og Bjarnskau 2003) viser at kollektive
transportmidler som regel oppfattes som tryggere enn private transportmidler, noe
som ogsa samsvarer med faktiske risikotall. Risikoen for &bli skadet er for
eksempel mye lavere som busspassasjer enn som syklist.

Men folks oppfatninger av trygghet er ikke ngdvendigvisi samsvar med faktiske
forhold. De blir ogsdi stor grad pavirket av om det nylig har skjedd store ulykker
med det aktuelle transportmiddelet eller ikke, og ikke minst dersom ulykken har
fétt bred omtale i media. | tillegg er det ogsa en paradoksal sammenheng mellom
opplevd utrygghet og faktisk risiko. Det finnes eksempler pa at noen typer
aktiviteter oppleves som sa utrygge at folk er saforsiktige at den aktuelle
aktiviteten faktisk innebager relativt lav risiko. Et eksempel gjelder kryssing av
vel, der det viser seg at risikoen faktisk kan vaae hgyerei gangfelt enn utenfor
gangfelt (Elvik m.fl. 1997). Grunnen er trolig at folk oppfatter gangfelt som
trygge og at deikke er like papasselige med a se seg for som utenfor gangfelt. Det
finnes enda flere eksempler pa det motsatte; at folk opplever tryggheten som sa
stor at det i seg selv medfarer gkt risiko. Dette fenomenet — risikokompensasjon —
er utferlig behandlet norsk og internasjonal trafikksikkerhetsforskning (OECD
1990, Fridstregm 1998, Assum m. fl. 1999, Olsen og Boyesen 2000, Amundsen og
Bjarnskau 2003).

| tillegg finnes det ogsa eksempler pa at folk oppfatter bestemte aktiviteter som
farlige uten at de ngdvendigvis er det. A kjarei tunneler oppleves av mange som
svaat utrygt, men risikotall for ulykker i tunneler viser ikke at risikoen er noe
hgyere her enn pa 3pne veistrekninger. Et annet eksempel er areise med store
passag erfly. Dette er blant de sikreste transportmidiene som finnes, men likevel er
det en stor gruppe mennesker som opplever dette som svaat utrygt.
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Trygghet i transport. Oppfatninger av trygghet ved bruk av ulike transportmidler

2 Metode

Pa oppdrag fra Transportgkonomisk institutt gjennomferte Opinion en
intervjuundersgkelse til et landsrepresentativt utvalg pa 1000 personer i perioden
16-19. september 2003. Intervjuene ble foretatt med telefon og det ble spurt om
opplevd trygghet i transport pa samme mate som i en tilsvarende undersgkelse
som Opinion hadde gjennomfart for Aftenposten i juni 2000 (Aftenposten
29.6.2000). Bade utvalget og antall transportmidler det ble spurt om bleimidlertid
noe utvidet i forhold til undersgkelsen i 2000. Totalt er utvalget i 2003 pa 1000
personer, mens utvalget i 2000 var pa 600. Begge utvalgene er
landsrepresentative.

Vi valgte & stille sparsmél ene pa nayaktig samme méate i denne undersgkelsen
som det som ble gjort i 2000. Grunnen var at vi gnsket & ha mulighet til &
sammenligne svarene i 2003 med svarene i 2000. For at svarene skulle bli
sammenlignbare, var det avgjerende at formuleringen av sparsméalene var lik.
Begge sparreskjemaene er gjengitt som vedlegg.

Spersmal ene hadde falgende ordlyd:

Hvor trygt mener du det er & reise med fglgende transportmiddel?

a) Fly? Erdet ...

1 Sveert trygt

2: Noksa trygt

3 Mindre trygt

4. Ikke trygt i det hele tatt
5 Ikke sikker

b) Tog?

OSV. ..

| tillegg til sparsmd om trygghet ved de enkelter transportmidlene er bilfarere
(dvs. folk med farerkort for bil) spurt om hva som fales tryggest; a kjere selv eller
Avage passager.

Resultatene er analysert ved hjelp at tradigonell tabellanalyse, og testet for
signifikans ved hjelp av ordinaae kji-kvadrat tester og tester for forskjeller i
prosentdifferanser. Vi har brukt det konvensjonelle 5 % signifikansnivaet i
testene, og i teksten omtales forskjeller pa dette nivaet (eller lavere) som
signifikante.

Resultatene presenteresi det felgende i form av figurer og diagrammer med
frekvenser angitt i figurene.
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Trygghet i transport. Oppfatninger av trygghet ved bruk av ulike transportmidler

3 Resultater

3.1 Opplevelse av trygghet i transport i 2000 og 2003

Figur 3.1 viser hvadeto utvalgene i 2000 og 2003 har svart pa spgrsmaene om
hvor trygge ulike transportmidier ble oppfattet a veare.

100 % -

80 % -

60 % -

W Vet ikke
Olkke trygt
OMindre trygt

40 % - W Noksa trygt
O Sveert trygt

57,6 55.4
' 471|902
444 i
20 % - 365 40,1
0% T T T T T T T T T T T T
2000 2003 2000 2003 2000 2003 2000 2003 2000 2003
Fly Tog Bat Buss Bil

Kilde: T@I rapport 702/2004

Figur 3.1 Oppfatninger av hvor trygt det er & reise med ulike transportmidier i 2000
(N=600) og i 2003 (N=1000). Prosent.

Opplevelsen av hvor trygge de ulike transportmidiene er har endret seg en del fra
2000 til 2003. Det ser ut til at flere oppfatter de forskjellige transportmidlene som
tryggei 2003 enn i 2000, bortsett franar det gjelder fly. Endringenei andelen som
enten har svart "svaat trygt” eller "noksatrygt” er signifikante pa5 % nivafor
aletransportmidler bortsett frafly. Endringenei andelen som har svart ” sveat
trygt” er signifikante for fly, tog og bil.

Sammenlignet med andre undersgkel ser av trygghet var andelen som opplevde tog
som svaat trygt eller noksatrygt temmelig liten i 2000 (se f. eks. Norheim og
Stangeby 1995, Loncar-Lucassi 1998, Berge og Amundsen 2001, Alm og
Lindberg 2002). Forklaringen er antakelig at undersegkelseni 2000 ble
giennomfert i juni 2000, kort tid etter at det hadde skjedd flere togulykker i

Norge, med omfattende oppslag i media; Astaulykken 4. januar,

Copyright © Transportgkonomisk institutt, 2004 3
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Trygghet i transport. Oppfatninger av trygghet ved bruk av ulike transportmidler

Lillestremulykken 5. april og avsporingen pa Sarlandsbanen 17. juni. At ulykker
og omtalen av dem har betydning for folks opplevde trygghet er noksa naturlig,
og ogsa papekt i tidligere forskning (Amundsen og Bjarnskau 2003). Noe av
endringen i opplevd trygghet ved bétreiser kan trolig ogsa tilskrives slike forhold,
naa'mere bestemt Sleipner-ulykken i 1999.

Antakelig er det slike mekanismer som ogsa har fert til at folk ikke opplever fly
som fullt sAtrygt i 2003 som i 2000. Terroranslaget mot USA 11. september 2001
fartetil at mange ble redde for afly, og det farte til en massiv reduksjon i
ettersparselen etter flyreiser.

Store ulykker og omtalen av dem synes derfor a harelativt stor betydning, men
det virker samtidig som at denne virkningen er relativt kortvarig. | 2003 vurderes
tog igjen som et av de sikreste transportmidiene.

Figur 3.2 viser en del av de samme fordelingene av opplevd trygghet i 2003 som
figur 3.1, men har i tillegg med opplevd trygghet ved bruk av motorsykkel, sykkel
og som fotgjenger.

100 % -

80 % -

o
60 % B Vet ikke

O lkke trygt
O Mindre trygt
B Noksa trygt

40 % -
O Sveert trygt

20 % -

0% T T = T
Fly Tog Bat Buss  Privatbil Mc Sykkel Aga

Kilde: T@I rapport 702/2004

Figur 3.2 Oppfatning av hvor trygt det er & reise med ulike transportmidler i 2003.
Prosent, N=1000.

Motorsykkel skiller seg ut som det transportmiddel et som oppfattes som mest
utrygt. Deretter kommer sykkel og gange. Privatbil oppfattes som litt tryggere,
men ikke palangt naar sa trygt som kollektive transportmidler. Oppfatningene
samsvarer pafallende godt med faktiske tall for skaderisiko for ulike
trafikantgrupper (Bjarnskau 2003).

4 Copyright © Transportgkonomisk institutt, 2004
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Trygghet i transport. Oppfatninger av trygghet ved bruk av ulike transportmidler

3.2 Opplevd trygghet fordelt pa kjgnn og alder i 2003

En svensk undersgkelse av opplevd trygghet i transport viste at kvinner og
personer over 65 ar var de somi sterst grad opplevde utrygghet i transport (Alm
og Lindberg 2002).

| det fglgende presenteres opplevd trygghet for hvert transportmiddel fordelt pa
kjenn og alder pa respondentene.

3.2.1 Fly

100 %

80 % -

60 % -

B Vet ikke
Olkke trygt
40 % + 750 i OMindre trygt
65,9 M Noksa trygt
57,4 O Sveert trygt
51,0 220 Veer g
20 % -
0 % T T T T T T T
18-294&r 30-444&r 45594& 60ar+ 18-294&r 30-444&r 45594&r 60a&r+
Menn Kvinner

Kilde: T@I rapport 702/2004

Figur 3.3 Oppfatning av hvor trygt det er & reise med fly fordelt pa kjenn og alder.
Prosent, N=1000.

Det er en forholdsvis klar tendensttil at menn i sterre grad enn kvinner opplever
det som trygt afly, i hvert fall er det klart flere av mennene som mener det er
svaat trygt afly. Forskjellen mellom menn og kvinner i svarfordelingen er klart
signifikant.

Det er ogsa en klar tendenstil at oppfatningene av trygghet samvarierer med
alder. Blant kvinner er de eldste og til en viss grad de yngste mest utrygge, blant
mennene er de eldste mest utrygge. Forskjellen over ader totalt er signifikant, og
det samme gjelder forskjellen mellom ulike adersgrupper blant kvinner.

Blant unge menn 18-29 &r svarer et stort flertall, tre av fire, at fly er svaat trygt.
Blant kvinner over 60 ar opplever én av tre fly som svaat trygt.

Copyright © Transportgkonomisk institutt, 2004 5
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Trygghet i transport. Oppfatninger av trygghet ved bruk av ulike transportmidier

3.2.2Tog

MW Vet ikke

O lkke trygt

O Mindre trygt
B Noksa trygt
O Sveert trygt

18-294r 30-444ar 4559a&  60ar+ 18-294r 30-444r 4559ar 60ar+

Menn Kvinner

Kilde: T@I rapport 702/2004

Figur 3.4 Oppfatning av hvor trygt det er & reise med tog fordelt pa kjenn og alder.
Prosent, N=1000.

Ogsa ndr det gjelder & reise med tog er det en klar tendenstil at menn i starre grad
enn kvinner oppgir at dette er "svaat trygt”. Blant menn er det godt over 60
prosent som sier dette, blant kvinnene er det et mindretall. Denne forskjellen
mellom menn og kvinner er signifikant.

Vi finner ikke den samme tendensen til variasjon over alder nar det gjelder
opplevd trygghet ved areise med tog. | den grad det er variasjon over alder, ser
det snarere ut til at det tendensen er motsatt av hvavi fant for fly; i hvert fall blant
kvinner er de yngste mest utrygge. Forskjellenei opplevd trygghet blant kvinner i
ulike aldersgrupper er signifikant.

6 Copyright © Transportgkonomisk institutt, 2004
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Trygghet i transport. Oppfatninger av trygghet ved bruk av ulike transportmidler

3.2.3 Bat
100 %
80 % -
60 % -
W Vet ikke
O lkke trygt
40 % O Mindre trygt
B Noksa trygt
O Sveert trygt
20 % +
0% -
18-294&r 30-444&r 45-59a&r 60&r+ 18-294&r 30-44&r 45-59&  60a&r+
Menn Kvinner

Kilde: T@I rapport 702/2004

Figur 3.5 Oppfatning av hvor trygt det er & reise med bat fordelt pa kjgnn og alder.
Prosent, N=1000.

Ogsa ndr det gjelder & reise med bét er det en forskjell pAmenn og kvinner i
opplevd trygghet. Igjen er det flere menn enn kvinner som sier at de opplever
dette som svaat trygt, og forskjellen er klart signifikant.

Nér det gjelder fordelingen over alder, er det en tendenstil at de yngste opplever
sterst grad av utrygghet, bade blant menn og kvinner. Denne tendensen er
imidlertid ikke signifikant.
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Trygghet i transport. Oppfatninger av trygghet ved bruk av ulike transportmidier

3.2.4 Buss
100 %

80 % -

60 % -
B Vet ikke
Olkke trygt

40 % - OMindre trygt
B Noksa trygt
O Sveert trygt

20 % -

0% -
18-29 & 30-444&r 4559 ar 60 &r + 18-29&r 30-44a&r 45-59 &r 60 &r +
Menn Kvinner

Kilde: T@I rapport 702/2004

Figur 3.6 Oppfatning av hvor trygt det er & reise med buss fordelt pa kjgnn og alder.
Prosent, N=1000.

Som tidligere nevnt opplever nesten ale at buss er et trygt transportmiddel. Men
ogsa her er det flere menn enn kvinner som oppgir at dette er " svaat trygt”.

Blant menn er det ingen klare tendenstil variagon over alder, men blant kvinner
er det en forholdsvis klar tendenstil at de yngste kvinnene i mindre grad enn
andre oppgir buss som " svaat trygt”, og denne forskjellen er statistisk signifikant.
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Trygghet i transport. Oppfatninger av trygghet ved bruk av ulike transportmidler

3.2.5 Privat bil

100 %
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Menn Kvinner

Kilde: T@I rapport 702/2004

Figur 3.7 Oppfatning av hvor trygt det er & reise med privat bil fordelt pa kjgnn og alder.
Prosent, N=1000.

Det er smaforskjeller pd menn og kvinner nar det gjelder opplevd trygghet ved
bruk av privat bil. Det kan tenkes at noe av grunnen til det er at det her ikke er
skilt mellom &kjgre selv og A sitte pa. (Forskjellen i opplevd trygghet mellom a
kjgre selv og & vaare passagjerer blir presentert senere.)

Blant kvinner er det heller ingen signifikante forskjeller mellom aldersgrupper,
selv om det er en tendenstil at andelen som opplever det som mindre trygt gker
med gkende alder. Blant menn finner vi en lignende tendens, og her er det
signifikante forskjeller mellom aldersgruppene. Her er det ogsa en tendenstil at
andelen som svarer "svaat trygt” gker med gkende alder. Det er faktisk blant de
yngste mennene faarrest som svarer at bilkjaring er " svaat trygt”.

Andelen som opplever bilkjaring som svaat trygt er sterst blant de eldste
mennene. Samtidig er det ogsai denne gruppen en relativt stor andel som
opplever bilkjegring som utrygt. Dette kan tyde pa at den eldste gruppen av menn
inneholder svaat forskjellige mennesker, noen som overhodet ikke faler seg
svekket av alderen, og som opplever bilkjgring som trygt og greit, og andre,
antakelig eldre som er blitt engstelige for akjere bil.

Copyright © Transportgkonomisk institutt, 2004 9
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Trygghet i transport. Oppfatninger av trygghet ved bruk av ulike transportmidler

3.2.6 Motorsykkel
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Kilde: T@I rapport 702/2004

Figur 3.8 Oppfatning av hvor trygt det er & reise med motorsykkel fordelt pa kjenn og

alder. Prosent, N=1000.
Som vist i figur 3.2 skiller motorsykkel seg ut fra andre transportmidler ved at et

flertall svarer at dette er mindre trygt. Det er ikke store forskjeller paA menn og

60 ar +

18-29&r 3044 &r

45-59 ar

Kvinner

60 ar +

W Vet ikke

O lkke trygt

O Mindre trygt
B Noksa trygt
O Sveert trygt

kvinner ndr det gjelder oppfatningen av trygghet ved a kjare motorsykkel, men det

er likevel en signifikant tendenstil at flere menn enn kvinner oppfatter

motorsykkel som et trygt transportmiddel. Forskjellene mellom aldersgrupper er
imidlertid mye mer markert. De yngste, bade blant menn og kvinner oppgir i
starre grad at motorsykkel er trygt enn de middelaldrende og eldre. Forskjellene
mellom aldersgrupper er signifikante bade for menn og kvinner.

Til forskjell fra de andre transportmidlene, som antakelig de fleste har erfaring

med, er det antakelig de faareste som har noe starre erfaring med & kjere
motorsykkel. Det er for eksempel kun 12 prosent i utvalget som har farerkort for
tung motorsykkel (over 125 cm®). At s& mange oppfatter motorsykkel som utrygt
kan derfor skyldes at man ikke selv har kjart motorsykkel. Noe av oppfatningen

kan m.a.o. vaare uttrykk for at vi frykter det ukjente. Blant de som har farerkort
for tung motorsykkel er det 46 prosent som opplever a kjare motorsykkel som
svaat trygt eller noksa trygt, mens det kun er 26 prosent blant de som ikke har

farerkort for tung motorsykkel.

10
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3.2.7 Sykkel
100 % -
14,0
20,5
80 % - 30,3
60 % -
W Vet ikke
O lkke trygt
40 % + OMindre trygt
B Noksa trygt
O Sveert trygt
20 % +
34,0
185 159
0 % T T T T T T T
18-294&r 30-444& 45594& 60ar+ 18-294&r 30-444&r 45594&r 60&r+
Menn Kvinner

Kilde: T@I rapport 702/2004

Figur 3.9 Oppfatning av hvor trygt det er & sykle fordelt pa kjgnn og alder. Prosent,
N=1000.

Ogsa nér det gjelder sykkel er det en forholdsvis klar tendenstil at de yngste faler
starre trygghet enn de middelaldrende og eldre. Forklaringen kan vaae at det er
unge somi starst grad sykler, m.a.o. at egen erfaring med transportmidlet pavirker
opplevelsen av trygghet. Forskjellen mellom aldersgruppene er signifikant for
menn, men ikke for kvinner. Det er imidlertid ingen signifikant forskjell pa
opplevelsen av trygghet mellom menn og kvinner nér det gjelder a sykle.

3.2.8 Gange
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100 %

80 % -

60 % -

W Vet ikke
Olkke trygt

O Mindre trygt
M Noksa trygt
@ Sveert trygt

40 % -

20 % +

0% ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
18-294r 30-444ar 4559a&  60ar+ 18-29ar 30-444r 4559ar 60ar+

Menn Kvinner

Kilde: T@I rapport 702/2004

Figur 3.10 Oppfatning av hvor trygt det er & ga i trafikken fordelt pa kjsnn og alder.
Prosent, N=1000.

Totalt sett mener menn at det er noe tryggere agai trafikken enn det kvinner gjer,
men forskjellen er liten og ikke signifikant. Blant menn er det heller ikke
forskjeller mellom aldersgrupper. Blant kvinner er det imidlertid signifikante
forskjeller mellom aldersgrupper, og de eldste kvinnene opplever det som mindre
trygt & ga enn det andre grupper gjer. I nteressant nok opplever de eldste mennene
sterst grad av trygghet.

Grunnen til at de eldste kvinnene opplever sdpass stor utrygghet som fotgjengere
er nok at de er spesielt utsatte for skader ved fall og lignende. De er langt mer
utsatte enn menn i samme alder, noe som ogsa reflekteresi faktisk registrert
skaderisiko (Bjarnskau 2003).

Blant kvinnene er det imidlertid ogsa flest av de eldste som oppgir at det er svaat
trygt agai trafikken. Det er faktisk de yngste som i minst grad sier at det er
"svaat trygt”. Forklaringen her kan vaare at faare unge kvinner generelt faler seg
tryggei det offentlige rom, ikke pga. risiko for skader etter ulykker, men pga.
utrygghet for antasting eller andre plager fra andre personer.

12
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3.3 Trygghet og egenkontroll

Tidligere forskning har vist at graden av egenkontroll over transportmidiet er
positivt assosiert med trygghet (jf. Amundsen & Bjernskau 2003). At de som har
fererkort for tung motorsykkel i starre grad oppfatter det som trygt a kjere
motorsykkel enn de som ikke har fgrerkort, kan vaae en indikasjon pa at graden
av egenkontroll er av betydning for hvor trygg man faler seg.

De som ikke har farerkort for motorsykkel tenker muligens ikke pa at man har
relativt stor kontroll over hvor risikofylt kjgringen skal veae — ogsa nar man
kjarer motorsykkel.

For & undersake betydningen av egenkontroll ble respondenter med farerkort for
bil spurt om det var tryggest a kjere bil selv eller & vaae passasjer.
Svarfordelingen er vist i figur 3.11.

100 %

8,2 11,8

80% | '

18,6

11,9

60 % -

O Vet ikke
89,7 .
83,8 ’ OLike trygt
0, A i)
40 % 78,6 774 76,3 oS 203 B Veere passasjer
: DKjgre selv
56,7
20 % -|
0% ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
18-294r 30-44a&r 4559ar 60ar+ 18-29&r 30-44a&r 45-59ar 60ar+
Menn Kvinner

Kilde: T@I rapport 702/2004

Figur 3.11 Oppfatninger av om det er tryggest a kjere selv eller veare passagjer blant
bilfgrere. Prosent, N=858.

| alle kjgnns- og adersgrupper er det flest som svarer at det er tryggere a kjare
selv enn dvage passager. Det er m.a.o. en sterk stette for hypotesen om at
egenkontroll er viktig for opplevelsen av trygghet.

Det er imidlertid en viss forskjell pa menn og kvinner. Menn svarer i signifikant
sterre grad enn kvinner at det er tryggest akjare selv. Blant kvinner er det ogsa
signifikante forskjeller mellom aldersgrupper. De eldste kvinnene oppgir i langt
mindre grad enn andre at det er tryggest akjere selv. Blant kvinner over 60 ar
mener nesten en av fire at det er tryggest & vaae passager.
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4 Drgfting

Folks oppfatninger av hvor trygge eller utrygge de forskjellige transportmidiene
er, samsvarer forblgffende bra med faktiske risikotall. Skaderisikoen ved bruk av
motorsykkel er mellom fem og seks ganger hgyere enn ved bruk av privat bil
(Bjarnskau 2003). Kollektive transportmidler (buss, tog, fly) oppleves generelt
som sikrere enn private transportmidler, og dette stemmer ogsa med faktiske
risikotall (Elvik m.fl. 1997).

Det er mulig at grunnen til dette nettopp er at folk kjenner til beregninger av
risiko i transport, men det er usannsynlig. Som vist er opplevelsen av trygghet
svaat pavirket av om det nylig har skjedd starre ulykker med ulike
transportmidler og av medieoppslaget knyttet til slike ulykker. Det er nok heller
slike mer subjektive opplevelser av risiko som er grunnlaget for hvafolk svarer.
Det innebagrer antakelig ogsa at dersom man hadde gjennomfert en tilsvarende
survey i skrivende stund (februar 2004) ville antakelig bade forliset av |asteskipet
Rocknes og togavsporingen i Vestby ha pavirket oppfatningene, og bade bét og
tog ville antakelig blitt vurdert som noe mindre trygge enn det resultatene foran
indikerer.

Stort sett synes resultatene &indikere at folk har oppfattet sparsmalene slik de har
vaat tenkt, dvs. som spgrsmal om deres oppfatninger av risiko for ulykker med de
ulike transportmidlene, men det kan se ut til at noen av respondentene ogsa har
lagt andre faktorer i spersmalet om trygghet. For mange av de kollektive
transportmidlene, saalig buss, bat og tog har vi funnet at de mest utrygge er de
yngste kvinnene, mens de tilhgrer de som opplever mest trygghet nar det gjelder
bil, motorsykkel og sykkel.

En mulig grunn til dette kan vaare at de yngste kvinnenei starre grad enn andre
opplever ubehagelige episoder med innpaslitne passasjerer og lignende, og at
dette hyppigere skjer pa buss og tog enn pafly, der det i starre grad er personell i
nagrheten som gjer at slike episoder unngas. En svensk undersakelse (Alm og
Lindberg 2002) viste at ferje og bybuss ble oppfattet som de mest utrygge
transportmidiene mht. vold, mens bil ble vurdert som mest utrygt mht. ulykker (de
hadde ikke spgrsma om motorsykkel, sykkel og gange).

Norske undersgkelser av denne typen utrygghet ved bruk av kollektivtransport
viser at dette er et storbyproblem (Norheim og Stangeby 1993, Kjerstad 1995), og
unge kvinner er overrepresentert i de starre byene. En nyere norsk undersgkel se
med data fra Sverige viser at det saxrlig sent pa kvelden eller om natten at mange
opplever kollektive transportmidler som utrygge (Stangeby 2004) og det er typisk
unge mennesker som reiser pa slike tidspunkter.

Disse resultatene tyder pa at slike faktorer kan ha vaat medvirkende for svarene til
en del av de unge kvinnene.
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5 Konklusjon

Folks oppfatninger av hvor trygge forskjellige transportmidler er kan
oppsummeres som falger:

e Folksoppfatninger er forholdsvis stabile, men pavirkes sterkt av store
ulykker og medieomtalen av dem (Asta, Sleipner, 11. september osv.)

o Kollektive transportmidler oppfattes generelt som mer trygge enn private
transportmidler

e Motorsykkel oppfattes som minst trygt, deretter sykkel og gange. Bil
oppfattes som tryggest av de private transportmidlene.

e Folks oppfatninger av trygghet ved reise med ulike transportmidler stemmer
noenlunde med fordelingen av faktisk risiko mellom transportmidlene

e Kuvinner faler generelt starre utrygghet enn menn

e Eldre opplever det &fly, akjare bil, a kjare motorsykkel og & sykle som mer
utrygt enn yngre

e A kjgre selv oppleves som mer trygt enn & vagre passasj er

Vi har ogsa funnet at unge kvinner oppfatter enkelte kollektive transportmidler
som mer utrygge enn det andre grupper gjer. Samtidig opplever de starre trygghet
ved bruk av individuelle transportmidler enn mange andre grupper. Forklaringen
kan vaare at opplevelsen av utrygghet ogsa skapes av frykt for abli antastet eller
pa andre méter plaget av andre passasjerer. Flere undersgkelser viser at frykten for
vold og annet ubehag er sterst ved de samme transportmidlene som de unge
kvinnenei vart utvalg oppgir som minst trygge.

Dette viser at det kan vaare behov for & skille mellom ulike kilder til utrygghet i
framtidige undersgkel ser av dette, og det bar spesifiseres hva slags utrygghet man
ansker & kartlegge. | tillegg kan det ogsa vaare anskelig a fa bedre oversikt over
hvorfor folk opplever at faren for ulykke varierer mellom transportmidler; er dette
uttrykk for at de kjenner den faktiske risikoen, eller er det uttrykk for en mer
subjektiv oppfatning av trygghet eller utrygghet. Antakelig vil slike subjektive
oppfatninger i stor grad vaare pavirket av folks egen erfaring med bruk av de
forskjellige transportmidlene.

Det finnes enkelte norske undersgkel ser om opplevelse av trygghet ved transport,
men da ferst og fremst trygghet fraa bli utsatt for vold m.m. Det er fa
undersgkel ser om opplevelsen av trygghet knyttet til risiko for ulykker ved
transport i Norge. Eventuelle undersgkelser i framtiden ber utformes slik at det vil
vaae mulig & skille klart mellom forskjellige former for trygghet/utrygghet og
hvilke faktorer som pavirker dem.
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Vedlegg 1: Sparreskjema
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Spgrreskjema 2000

1. Hvilket transportmiddel ville du helst ha foretrukket dersom du skulle
reise en lengre strekning innenlands?

LES OPP

Fly

Tog

Buss

Bat
Privatbil
Annet

Ikke sikker

Noah~wNRE

2. Hvor trygt mener du det er & reise med felgende transportmiddel?

a) Fly? Er det ...

Sveert trygt

Noksa trygt

Mindre trygt

Ikke trygt i det hele tatt
Ikke sikker

O WNEPE

=)

)} Tog?

Sveert trygt

Noksa trygt

Mindre trygt

Ikke trygt i det hele tatt
Ikke sikker

O WNEPE

Buss?

O
~—

Sveert trygt

Noksa trygt

Mindre trygt

Ikke trygt i det hele tatt
Ikke sikker

O WNEPE

o

) Bat?

Sveert trygt

Noksa trygt

Mindre trygt

Ikke trygt i det hele tatt
Ikke sikker

b WNEPE
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e) Privatbil?
1: Sveert trygt
2: Noksa trygt
3: Mindre trygt
4: Ikke trygt i det hele tatt
5: Ikke sikker
3. NSB har i det siste hatt problemer med trafikkavviklingen.
grad har du tiltro til at NSB greier a lgse disse problemene?
LES OPP
1: I stor grad
2: I noen grad
3: I liten eller ingen grad
4: Ikke sikker
4. Omtrent hvor ofte reiser du med NSB?
LES OPP
1: Minst en gang i uken
2: Noen ganger i maneden
3: Noen ganger i aret
4: Sjeldnere
Til slutt:
5. Hvilket ar er du fadt?
6. Kjgnn
1: Mann
2: Kvinne

I hvilken
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Sparreskjema 2003
1. Har du fgrerkort for personbil?
1. Ja
2. Nei
2. Har du fagrerkort for tung motorsykkel (mer enn 125 kubikk)?
1. Ja
2. Nei
3. Hvor trygt mener du det er a reise med fglgende transportmiddel?
a) Fly? Er det ...
1: Sveert trygt
2: Noksa trygt
3: Mindre trygt
4: Ikke trygt i det hele tatt
5: Ikke sikker
b) Tog?
1: Sveert trygt
2: Noksa trygt
3: Mindre trygt
4: Ikke trygt i det hele tatt
5: Ikke sikker
c) Buss?
1: Sveert trygt
2: Noksa trygt
3: Mindre trygt
4: Ikke trygt i det hele tatt
5: Ikke sikker
d) Bat?
1: Sveert trygt
2: Noksa trygt
3: Mindre trygt
4: Ikke trygt i det hele tatt
5: Ikke sikker
e) Privatbil?
1: Sveert trygt
2: Noksa trygt
3: Mindre trygt
4: Ikke trygt i det hele tatt
5: Ikke sikker

20

Copyright © Transportgkonomisk institutt, 2004

Denne publikasjonen er vernet i henhold til Andsverkloven av 1961



Trygghet i transport. Oppfatninger av trygghet ved bruk av ulike transportmidler

) Motorsykkel?

Sveert trygt

Noksa trygt

Mindre trygt

Ikke trygt i det hele tatt
Ikke sikker

ahwWNPE

) Sykkel?

«Q

Sveert trygt

Noksa trygt

Mindre trygt

Ikke trygt i det hele tatt
Ikke sikker

G WNPRE

=3

) Og hvor trygt mener du det er a ga i trafikken?

Sveert trygt

Noksa trygt

Mindre trygt

Ikke trygt i det hele tatt
Ikke sikker

OhrhWNEPE

4. Hvis fgrerkort for bil:
Hva faler du er tryggest — & kjgre selv eller & veere passasjer?

1: Kjgre selv

2: Veere passasjer
3: Like trygt

4: Ikke sikker
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Vedlegg 2: Tabeller
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Tabell V.2.1.

Oppfatninger av trygghet ved bruk av ulike transportmidler i 2000 og i 2003.

2000 2003 Signifikans
Fly
Andel trygt 94,82 94,10 i.s.
2000 2003 Signifikans
Tog
Andel trygt 77,17 95,00 p < 0,001
2000 2003 Signifikans
Bat
Andel trygt 84,86 93,01 p < 0,001
2000 2003 Signifikans
Buss
Andel trygt 92,35 97,70 p < 0,001
2000 2003 Signifikans
Bil
Andel trygt 80,33 89,58 p < 0,001

Prosent.

Fly 2000 2003
Sveert trygt 66,28 57,60
Noksa trygt 28,55 36,50
Mindre trygt 2,50 3,40
Ikke trygt 1,00 1,40
Vet ikke 1,67 1,10
N 600 1000
Tog 2000 2003
Sveert trygt 36,50 55,44
Noksa trygt 40,67 39,56
Mindre trygt 15,17 2,80
Ikke trygt 3,67 0,20
Vet ikke 4,00 2,00
N 600 1000
Bat 2000 2003
Sveert trygt 40,10 44,36
Noksa trygt 44,76 48,65
Mindre trygt 11,15 4,90
Ikke trygt 1,83 0,30
Vet ikke 2,16 1,80
N 600 1000
Buss 2000 2003
Sveert trygt 47,09 50,20
Noksa trygt 45,26 47,50
Mindre trygt 5,16 1,50
Ikke trygt 0,83 0,10
Vet ikke 1,66 0,70
N 600 1000
Privat bil 2000 2003
Sveert trygt 26,17 21,14
Noksa trygt 54,17 68,44
Mindre trygt 16,17 8,92
Ikke trygt 1,33 0,90
Vet ikke 2,17 0,60
N 600 1000




Tabell V.2.2: Oppfatninger av trygghet ved bruk av ulike transportmidler i 2003
fordelt pa kjgnn og alder. Prosent.

Fly Menn Kvinner

18-29 &r 30-44 &r 45-59 &r 60 &r + |18-29 &r 30-44 &r 45-59ar 60 ar +
Sveert trygt 75,00 74,50 65,91 57,41 51,02 55,56 46,88 35,92
Noksa trygt 23,00 24,16 28,79 37,96 34,69 39,58 48,44 52,82
Mindre trygt 2,00 0,67 3,03 1,85 7,14 2,08 3,13 7,04
Ikke trygt 0,00 0,67 1,52 0,00 5,10 2,08 0,78 1,41
Vet ikke 0,00 0,00 0,76 2,78 2,04 0,69 0,78 2,82
N 100 149 131 109 97 144 127 142
Tog Menn Kvinner

18-29 &r 30-44 ar 45-59 ar 60 ar + [18-29 &r 30-44 &r 45-59 &r 60 ar +
Sveert trygt 65,35 68,67 61,36 63,89 39,80 46,85 49,22 47,18
Noksa trygt 29,70 28,67 33,33 30,56 56,12 48,95 45,31 44,37
Mindre trygt 4,95 0,67 3,03 1,85 4,08 4,20 1,56 3,562
Ikke trygt 0,00 0,67 0,76 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Vet ikke 0,00 1,33 1,52 3,70 0,00 0,00 3,91 4,93
N 100 149 131 109 97 144 127 142
Buss Menn Kvinner

18-29 &r 30-44 &r 45-59 &r 60 &r + |18-29 &r 30-44 ar 45-59 ar 60 ar +
Sveert trygt 61,62 57,05 54,96 57,41 36,08 37,76 48,03 48,94
Noksa trygt 36,36 42,28 42,75 38,89 59,79 58,74 51,18 48,94
Mindre trygt 2,02 0,00 1,53 1,85 4,12 2,80 0,00 0,71
Ikke trygt 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,70 0,00 0,00
Vet ikke 0,00 0,67 0,76 1,85 0,00 0,00 0,79 1,42
N 100 149 131 109 97 144 127 142
Béat Menn Kvinner

18-29 &r 30-44 &r 45-59 &r 60 ar + [18-29 &r 30-44 &r 45-59 &r 60 ar +
Sveert trygt 41,00 54,67 56,49 52,29 35,71 32,64 41,73 38,30
Noksa trygt 52,00 40,00 38,93 42,20 51,02 61,11 50,39 53,19
Mindre trygt 7,00 4,00 2,29 2,75 11,22 4,86 6,30 3,55
Ikke trygt 0,00 0,67 0,00 0,00 0,00 0,69 0,00 0,71
Vet ikke 0,00 0,67 2,29 2,75 2,04 0,69 1,57 4,26
N 100 149 131 109 97 144 127 142
Privatbil Menn Kvinner

18-29 &r 30-44 &r 45-59 &r 60 &r + |18-29 &r 30-44 ar 45-59ar 60 ar +
Sveert trygt 16,00 26,17 19,08 26,61 19,59 17,48 22,83 19,86
Noksa trygt 80,00 65,77 67,94 60,55 71,13 74,13 66,14 64,54
Mindre trygt 2,00 8,05 12,98 10,09 5,15 7,69 9,45 12,77
Ikke trygt 2,00 0,00 0,00 0,92 4,12 0,70 1,57 0,00
Vet ikke 0,00 0,00 0,00 1,83 0,00 0,00 0,00 2,84
N 100 149 131 109 97 144 127 142




Tabell V.2.2 forts.: Oppfatninger av trygghet ved bruk av ulike transportmidler i 2003
fordelt pa kjgnn og alder. Prosent.

Mc Menn Kvinner

18-29 &r 30-44 &r 45-59 &r 60 ar + [18-29 & 30-44 &r 45-59 &r 60 ar +
Sveert trygt 6,93 4,03 2,27 2,73 4,12 1,40 1,57 0,71
Noksa trygt 40,59 34,90 18,18 16,36 30,93 27,97 2598 10,64
Mindre trygt 45,54 48,32 62,12 52,73 54,64 58,74 49,61 46,10
Ikke trygt 6,93 11,41 14,39 22,73 5,15 9,09 16,54 29,79
Vet ikke 0,00 1,34 3,03 5,45 5,15 2,80 6,30 12,77
N 100 149 131 109 97 144 127 142
Sykkel Menn Kvinner

18-29 &r 30-44 &r 45-59 &r 60 ar + |18-29 ar 30-44 ar 45-59 ar 60 ar +
Sveert trygt 34,00 18,54 15,91 18,35 23,71 15,97 14,84 19,86
Noksa trygt 52,00 55,63 49,24 43,12 52,58 53,47 55,47 37,59
Mindre trygt 14,00 20,53 30,30 30,28 18,56 27,08 22,66 27,66
Ikke trygt 0,00 3,97 3,79 1,83 5,15 2,78 3,13 2,84
Vet ikke 0,00 1,32 0,76 6,42 0,00 0,69 3,91 12,06
N 100 149 131 109 97 144 127 142
Aga Menn Kvinner

18-29 &r 30-44 &r 45-59 &r 60 ar + [18-29 & 30-44 &r 45-59 &r 60 ar +
Sveert trygt 27,00 24,16 23,66 30,56 12,37 18,75 20,47 23,40
Noksa trygt 48,00 59,73 58,78 53,70 63,92 61,81 63,78 42,55
Mindre trygt 20,00 13,42 13,74 9,26 18,56 17,36 14,17 23,40
Ikke trygt 5,00 2,01 2,29 2,78 5,15 1,39 0,00 4,26
Vet ikke 0,00 0,67 1,53 3,70 0,00 0,69 1,57 6,38
N 100 149 131 109 97 144 127 142
Hva er tryggest Menn Kvinner

18-29 &r 30-44 &r 45-59 &r 60 ar + |18-29 ar 30-44 ar 45-59 ar 60 ar +
A Kjare selv 83,82 89,73 78,57 77,42 76,32 80,30 70,34 56,70
A veere pass. 2,94 1,37 4,76 7,53 11,84 7,58 11,86 22,68
Like trygt 10,29 8,22 14,29 12,90 11,84 8,33 16,10 18,56
Ikke sikker 2,94 0,68 2,38 2,15 0,00 3,79 1,69 2,06
N 68 146 126 93 76 132 118 97
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